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张家界大学生众创空间
〔2016〕5 号

张家界大学生众创空间管理办法

第一章 总则

第一条 为顺应大众创业、万众创新的新趋势，加快发展新型创

业服务平台，营造我市良好的创新创业生态环境，激发创造活力，在

我市全面形成大众创业、万众创新的生动局面，根据《国务院办公厅

关于发展众创空间推进大众创新创业的指导意见》国办发〔2015〕9

号等文件精神，特制定本办法。

第二条 众创空间由吉首大学张家界校区为主体运营机构，同时

为相关的大学生创业者提供一个低成本、便利化、全要素、开放式的

创业服务平台。

第三条 众创空间致力于推动民间科技力量和创新文化的发展，

整合人才和资源优势，鼓励发明创造和技术创新资源共享，为广大创

新创业者提供良好的工作空间、网络空间、社交空间和资源共享空间。

第四条 众创空间物理空间、办公空间、器具材料及配套设施主

要依托吉首大学张家界校区负责，并负责日常运营管理。
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第二章 组织机构及职责

第一条 众创空间由张家界校区管理，具体职责由创新众创空间

管理委员会(以下简称管理委员会)承担，管理委员会办公室设在校区

学工办。

第二条 管理委员会职责

1.负责编制众创空间的发展规划；

2.负责众创空间的对外宣传和联系；

3.负责众创空间和创业团队的管理工作；

4.负责代收创业团队在众创空间期间需支付的相关费用；

5.负责受理创业团队的申请和组织专家评审工作；

6.负责对创业团队进行创业辅导的组织，并提供相关咨询服务；

7.负责对创业团队项目的实施过程进行监控，防止其出现转租或

擅自改变申报项目等违规行为；

8.负责受理接受顾客在创业团队经营商品质量和服务质量等问

题的投诉，并进行指导纠正；

9.负责入驻团队的考核和评比。

第三章 创业团队的入驻

第一条 入驻条件

1.创业团队负责人及其成员必须为吉首大学全日制在校学生或

毕业未满一年的学生；

2.创业团队自愿接受众创空间的相关管理制度，并遵守执行；

3.创业项目应具有一定的创新性或良好的市场潜力，鼓励创业项

目与专业相结合；

4.创业团队应具备一定项目启动资金和承担风险的能力；

5.创业团队入驻众创空间后，必须保证能在基地正常开展工作；
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6.创业团队应有指导教师；

7.创业团队负责人开展创业活动需经过家长同意，团队成员开展

创业活动需经所在学院同意；

8.创业团队成员应成绩良好，学有余力。

第二条 入驻程序

1.团队提交《张家界市众创空间入驻项目申请表》、《张家界市众

创空间入驻协议书》、创业项目计划书和身份证、学生证复印件；

2.管理委员会邀请专家对创业团队及创业项目进行评审；

3.评审入围的团队经过公示无异议后，正式确定入驻团队；

4.团队成员学习创业委员会的管理规章制度，并通过考核；

5.创业团队与管理委员会签署入驻协议书、交纳入驻保证金并办

理其它相关手续；

6.在管理委员会的指导下，进行装修装饰；

7.团队正式入基地开展创业活动。

8.自带家具的团队将被优先考虑。

9.入驻成功后应在六个月内办好营业执照等一系列证件。

第三条 评审标准

1.团队负责人在校综合表现良好，学习过相关创业课程，具有较

强的组织协调能力;

2.团队组织结构合理，成员目标一致，具有良好的团队精神;

3.创业项目具有创新性和市场潜力;

4.创业计划书内容全面，并具有较强的现实操作性；

5.创业项目和专业结合紧密的项目优先。

第四章 众创空间的管理

第一条 基地管理

1.创业团队应在协议指定区域内经营项目，不得私自占用公共区

域；

2.创业团队的装修方案需经批准，方可施工；
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3.创业团队的“门面”设计要规范化和个性化相结合，美观大方；

4.创业团队不得擅自对基地既定的格局和装修等进行改造；

5.创业团队在基地内举行大型活动，需提前三天到管理委员会报

批；如有校外人员参加，需提前一周进行报批。

第二条 经营管理

1.遵守国家的有关法律、法规，合法经营；

2.遵守众创空间的各项规章制度和与管理服务中心签订的协议；

3.各团队在众创空间的统一管理与指导下，实行自主经营，独立

核算，自负盈亏；

4.及时准确地向众创空间报送不涉及经营机密的报表和数据，支

持管理服务中心完成相关的统计工作；

5.众创空间针对团队经营过程中出现的困难和问题，邀请专家学

者或企业家对其进行指导。

第三条 安全管理

1.各创业团队必须严格遵守众创空间作息时间，不得擅自让管理

人员打开大门；

2.各创业团队必须做到离开基地时，锁门关窗，关闭电源；

3.众创空间内严禁任何人员留宿；

4.由于创业团队管理不善，发生安全事故，损失由创业团队承担；

后果严重的，依法追究相关法律责任；

5.各创业团队成员无论发现任何安全隐患，有义务立即向保卫处

或者管理委员会报告。

第四条 卫生管理

1.各创业团队有义务维护公共区域内的环境卫生；

2.各创业团队应保证自己区域内干净整洁；

3.严禁任何车辆进入众创空间。

第五章 创业团队的考核与奖惩
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第一条 创业团队的考核

1.创业团队的考核每年进行两次，分别在每年 6月份和 12 月份；

2.考核程序

(1)管理委员会发出书面通知；

(2)团队根据评估考核要求准备材料；

(3)管理委员会组织有关人员对考核材料进行审核，并进行相关

调查；

(4)根据考核指标体系进行打分；

(5)考核结果以书面形式予以公布。

3.考核按照《张家界市众创空间评估考核标准》进行打分，总分

值为 100 分，并有一定的加减分条件。

4.评估考核结果分优秀、合格与不合格三种。入驻团队在评估考

核中，如出现下列情况之一者，视为考核不合格：

(1)创业团队入基地后，未按要求在基地内开展工作，项目开展

处于停顿状态，致使团队用房经常处于空闲或关闭状态者；

(2)未能按时向管理委员会上报相关材料，或所报材料内容不真

实，通过整改无效者；

(3)创业团队出现重大安全事故者；

(4)主要负责人违犯法律或校纪校规受到留校察看以上处分者；

(5)超出业务规定范围，从事与申报经营内容无关的商业活动；

(6)不按规定时间交纳应缴费用者；

(7)擅自更换团队负责人者；

(8)因安全问题，受到二次以上警告者;

(9)因卫生问题，受到三次以上警告者。

5.创业团队考核时需提交评估考核自评表、内部管理制度、财务

报表、团队人员花名册、承担业务统计表和合同复印件、团队成员在

创业方面获得的荣誉材料等其它要求提供的材料。

第二条 考核结果的效用

1. 众创空间依据考核结果，评选优秀创业团队和创新创业之星，
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并给予奖励；

2.组织优秀团队到校外进行考察学习；

3.评估不合格的团队勒令退出众创空间。

第六章 创业团队的退出

第一条 合同期满退出

入驻团队与众创空间合同期满，到众创空间管理委员会办理相关

手续，方可退出。

第二条 自动申请退出

因创业团队内部问题，团队负责人向管理委员会提出退出申请，

经管理委员会审核，终止协议，办理相关手续，方可退出。

第三条 勒令退出

对严重违反众创空间管理规章制度或考核不合格的团队，管理委

员会可提出终止协议，办理相关手续，勒令退出。

第七章 附则

第一条 本办法未尽事宜，严格遵照国家有关规定和学校管理条

例执行。

第二条 本办法自发布之日起执行，由张家界市（大学生）众创

空间管理委员会负责解释。
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